Algemeen beleid op het viak van
gegevensverwerking en -bescherming

Versie 1.0 — 31/10/2021

Altersense respecteert uw rechten bij de verwerking van uw persoonsgegevens. In
deze verklaring vindt u hoe we uw persoonsgegevens verzamelen, verwerken en
gebruiken.

Wie verwerkt uw persoonsgegevens?

Altersense verwerkt uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring gebruiken we
het persoonlijk voornaamwoord we om te verwijzen naar Altersense. Altersense is
verantwoordelijk voor de verwerking van uw persoonsgegevens die in deze
verklaring worden omschreven en toegelicht. We verwerken alleen
persoonsgegevens en we laten alleen persoonsgegevens verwerken als dat
noodzakelijk is om de taken die ons zijn toebedeeld, te kunnen verrichten. We
verwerken de gegevens altijd in overeenstemming met de bepalingen van de
algemene verordening gegevensbescherming (AVG).

Wanneer verzamelen en verwerken we uw persoonsgegevens?

We verzamelen en verwerken uw persoonsgegevens als u een van onze diensten
aanvraagt of contact met ons opneemt in het kader van de diensten die we verlenen.
We kunnen uw persoonsgegevens ook verwerken als u een algemene vraag aan
ons stelt. Aanvragen worden verricht via het contactformulier of via contactgegevens
op deze website.

Welke gegevens verwerken we over u?

We verwerken uw persoonsgegevens. Dat zijn de gegevens die u identificeren of die
een band leggen met u als natuurlijke persoon.

Onder verwerking verstaan we het verzamelen, vastleggen, ordenen, structureren,
opslaan, bijwerken of wijzigen, opvragen, raadplegen, gebruiken, doorzenden,
verspreiden, beschikbaar stellen, samenbrengen, met elkaar in verband brengen,
afschermen, wissen en vernietigen van persoonsgegevens .

Waarvoor verwerken we uw persoonsgegevens?

Uw persoonsgegevens worden door ons verwerkt met betrekking tot volgende
doeleinden:

e Contact met u opnemen.
e Informeren over de diensten die wij aanbieden.

De verwerking gebeurt enkel voor noodzakelijke doeleinden.



Delen we uw persoonsgegevens mee aan anderen?

Uw gegevens worden enkel verwerkt voor het gebruik van onze eigen diensten.
Deze worden niet doorgegeven aan derden.

Wat zijn uw rechten?

U kunt de gegevens die we over u verwerken, altijd inkijken en, indien nodig, laten
verbeteren. U kunt daarvoor contact opnemen met contact@altersense.be. We
vragen dan een bewijs van uw identiteit zodat uw gegevens niet worden meegedeeld
aan iemand die er geen recht op heeft.

U kunt ook terecht bij contact@altersense.be als u vindt dat uw gegevens niet langer
relevant zijn en dus verwijderd moeten worden of wanneer deze in strijd zijn met
algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en/of andere wetgevingen.

Hoe worden uw persoonsgegevens beveiligd?

We zorgen ervoor dat uw persoonsgegevens goed en veilig bewaard worden en
enkel kunnen worden ingekeken door medewerkers van Altersense.

Algemene informatie

We hebben het recht om het beleid te wijzigen en aan te passen. Wijzigingen en
aanpassingen melden we altijd via de website.

Contactgegevens
e Altersense
e www.altersense.be
e contact@altersense.be
e +324716013 86
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